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Este site é operado por Opel Portugal, Lda. (“Opel”), na qualidade de responsável de tratamento 
de dados e o alojamento é feito pela Opel nos servidores da PSA Groupe. A sede registada de 
Opel Portugal, Lda. localiza-se em Portugal na Rua Vasco da Gama, 20, 2685-244 Portela 
Sacavém. 

Por favor, leia atentamente o presente Aviso antes de utilizar o site. Ao utilizar o site, está a 
aceitar os seus termos e condições independentemente de se registar na Opel. Caso não 
concorde, não deverá utilizar o site. 

Informação 

A informação constante no presente Aviso Legal foi preparada para ser o mais completa e exata 
possível. No entanto, a qualquer momento e sem aviso prévio, a Opel reserva-se o direito de 
efetuar alterações relativamente aos preços, cores, materiais, equipamento, especificações, 

modelos e disponibilidade. 

Alguns links apresentados neste site podem encaminhá-lo para sites de terceiros. A informação 
apresentada nesses sites é da exclusiva responsabilidade dos respetivos proprietários. A Opel 
não tem controlo, nem assume qualquer responsabilidade, pelo conteúdo dos sites 
independentes, disponibilizando estes links apenas para comodidade dos utilizadores do seu 
site. 

Termos e Condições 

1. Propriedade intelectual 
A Opel é titular exclusiva da propriedade intelectual de todos os materiais e conteúdos 
deste site. Os referidos materiais e conteúdos não podem ser copiados ou reproduzidos, 
a não ser no âmbito do estritamente necessário à sua visualização online. No entanto, é 
permitida a impressão de páginas completas do site em papel desde que para uso 
pessoal do utilizador, de acordo com os seguintes princípios básicos: 
 
(a) não é permitida a modificação de documentos nem das imagens associadas no site 
sob qualquer forma; 
(b) as imagens do site não podem ser utilizadas individualmente em relação ao texto a 
que correspondem; e 
(c) o copyright e a marca registada Opel, bem como outros avisos, são apresentados em 
todas as cópias. 
 
Sem prejuízo do exposto, a Opel poderá, ocasionalmente, dar-lhe a oportunidade de 
fazer download de Wallpapers, Screen Savers e de outras utilidades do site. Esses 
downloads são abrangidos pelos Termos e Condições da Opel. 
 
É proibida a utilização do site para finalidades diferentes das estabelecidas nestes 
termos e condições. Os materiais e conteúdos deste site foram rigorosamente 
digitalizados e testados em todas as fases da produção. Apesar deste facto, a Opel 
recomenda que execute um programa antivírus atualizado antes da sua utilização.  
 
2. Links ao site 
Se desejar efetuar um link para o site, este terá obrigatoriamente que ser feito para a 
homepage da Opel. 



 
3. Acesso ao serviço 

Não obstante empregar todos os esforços para garantir a disponibilidade do site durante 
24 horas por dia, a Opel não é responsável se, por algum motivo, o site não estiver 
disponível em qualquer altura e durante determinado período. 
 
O acesso ao site pode ser suspenso temporariamente e sem aviso prévio em caso de 
falha, manutenção ou reparação do sistema, ou por motivos alheios à Opel. 
 
4. Material e conduta dos utilizadores 
Com a exceção das informações pessoais, abrangidas pela Política de Privacidade da 
Opel, todos os materiais e conteúdos transmitidos ou publicados no site devem ser 
considerados como não confidenciais e do domínio público. A Opel não assume 
qualquer responsabilidade relativamente a esse material. A Opel e os seus 
representantes têm toda a liberdade para copiar, difundir, distribuir, implementar e 
utilizar esses materiais e informações, imagens, sons, textos e outros elementos 
integrados, independentemente da finalidade. 
 
É proibido publicar ou transmitir no site material com as seguintes características: 
 
(a) ameaçador, difamatório, obsceno, indecente, subversivo, ofensivo, pornográfico, 
abusivo, que incentive a aversão racial, discriminatório, intimidatório, escandaloso, 
provocatório, injurioso, que viole a confiança e a privacidade ou que possa provocar 
situações desagradáveis ou inconvenientes; ou 
(b) que não tenha obtido todas as licenças e/ou aprovações necessárias; ou 
(c) que constitua ou incentive condutas que sejam consideradas ofensas criminais, que 
invoque a responsabilidade civil, ou que vá de encontro à legislação ou infrinja os 
direitos de terceiros de qualquer país do mundo; ou 
(d) que seja tecnicamente nocivo (incluindo, vírus informáticos, bombas lógicas, troianos, 
vírus, componentes nocivos, dados corrompidos, outro software malicioso ou dados 
perniciosos, entre outros). 
 
Não é permitida a utilização inadequada do site, de nenhuma forma (incluíndo, por 
exemplo, pirataria). 
A Opel coopera totalmente com todas as entidades de aplicação da lei ou com 
intimações do tribunal para divulgar a identidade ou localizar o responsável pela 
publicação do material que viole os termos apresentados neste parágrafo 4. 
 
5. Precisão da informação no site 
A informação constante deste site é destinada aos Clientes da Opel. A Opel envidará 
todos os esforços que razoavelmente lhe sejam exigidos para assegurar que o conteúdo 
deste site seja preciso e atualizado. No entanto, a Opel reserva-se o direito de alterar, 
unilateralmente e sem, quaisquer restrições, as especificações dos produtos 
apresentados a qualquer momento. 
 
As declarações efetuadas no site não devem ser consideradas fidedignas e o material 
constante no site é fornecido "tal como apresentado", sem condições, garantias ou 
outros termos. Consequentemente, e até ao limite máximo permitido por lei, a Opel 
oferece os serviços do site com base no facto de que está exonerada de todas as 
representações, garantias, condições ou outros termos (incluindo, por exemplo, 
quaisquer condições exigidas por lei) que possam afetar o site.  
 
6. Responsabilidade 
A Opel, os seus representantes, diretores, colaboradores ou agentes rejeitam toda e 
qualquer responsabilidade por eventuais perdas monetárias ou danos que possam advir 
para o utilizador ou terceiros (incluindo, entre outros, perdas ou danos diretos, indiretos, 
punitivos ou consequenciais, ou perda de rendimentos, lucros, garantias, dados, 



contratos, utilização de capital, ou perdas e danos resultantes, ou associados de alguma 
forma, à interrupção do trabalho, e em caso de negligência grosseira, contratos ou 
outros). As eventuais perdas monetárias ou danos são as associadas de alguma forma 
ao site ou à utilização, à impossibilidade de utilização ou as consequências da utilização 
do site, dos sites associados ou do respetivo material, incluindo perdas ou danos devido 
a vírus que possam infetar o seu equipamento informático, software, dados ou outras 
propriedades resultantes do acesso, utilização ou navegação no site, bem como de 
downloads de materiais constantes no site ou em sites relacionados. Nenhum destes 
termos deve excluir ou limitar a responsabilidade da Opel em relação ao seguinte: 
 
(a) morte ou lesões devido a negligência por parte da Opel; 
(b) representação falsa ou fraudulenta; 
(c) todas as responsabilidades que não possam ser excluídas nem limitadas em 
conformidade com a legislação aplicável. 
 
7. Informação sobre Arbitragem Voluntária: CASA - Centro de Arbitragem do 
Sector Automóvel 
1. Em cumprimento da obrigação prevista no artigo 18º da Lei n.º 144/2015 de 8 de 
Setembro, informamos que para resolução de litígios na área automóvel pode recorrer 
ao CASA – Centro de Arbitragem do Sector Automóvel, disponível no site 
www.arbitragemauto.pt .  
2. A Opel Portugal, Lda. não é uma entidade aderente ao CASA, nem a qualquer outro 
centro de arbitragem de consumo.  
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